细河区市场监督管理局
2017年度政府信息公开工作报告
    2017年，细河区市场监督管理局按照《中华人民共和国政府信息公开条例》的有关规定，总结本部门的政务公开情况，汇报如下：
（一）主动公开信息情况。主动公开信息165条，向区委、区政府、上级局通过电子邮件发送信息34条，被区政府网站采用12条，上级局网站采用18条，公开的主要内容是专项检查、政务宣传、服务事项等。
（二）推进行政决策、执行、管理、服务、结果“五公开”情况。向区委、区政府、上级局报送工作总结8条，向上级局报告工作进展情况15条，通过区政府网站公开权责清单239项，向区政府网站公示行政处罚事项27项、公开行政许可16027项。

（三）推进重点领域信息公开情况。向区政府网站公开2017年部门财政预算及2016年决算。公开学校幼儿园食堂明厨亮灶56户，公开药品抽检结果50批次，通过国家食药局、省食药局网站公开食品抽检结果338个批次。
（四）回应社会关切情况。建立民心网、12345投诉热线回应机制，通过12345接待投诉77件，全部回复，民心网5件，全部回复，本局直接接受投诉65件，咨询358件，全部回复。
（五）建议提案办理结果公开情况。回复区政协委员、人大代表建议提案3件。
（六）制度机制建设情况。通过细河区政府网站公开组织机构建设情况1项；行政许可办理流程1项；行政许可申请表格3份；宣传、培训工作情况4份。

